OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
do przetargu nieograniczonego

Obstuga techniczna i konserwacja budynkéw kompleksu BUW: budynku Biblioteki
Uniwersyteckiej potozonej przy ul. Dobrej 56/66 w Warszawie, budynku SAT potozonego
przy ul. Dobrej 68/70 w Warszawie i budynku Artes Liberales przy ul. Dobrej 72
w Warszawie, wraz z urzadzeniami, instalacjami i wyposazeniem
oraz z wykonaniem prac zabezpieczajacych w celu zapobiezenia rozprzestrzenianiu si¢
skutkéw awarii przez okres 24 m-cy.

Przedmiot zaméwienia obejmuje obstuge techniczng i konserwacje budynkéw kompleksu

BUW: budynku Biblioteki Uniwersyteckiej potozonej przy ul. Dobrej 56/66 w Warszawie,

budynku SAT potozonego przy ul. Dobrej 68/70 w Warszawie i budynku Artes Liberales

przy ul. Dobrej 72 w Warszawie, wraz z urzadzeniami, instalacjami i wyposazeniem oraz

z wykonaniem prac zabezpieczajacych w celu zapobiezenia rozprzestrzenianiu si¢ skutkow

awarii zgodnie z:

1) dokumentacja powykonawcza, instrukcjami obstugi 1 konserwacji, DTR 1 wytycznymi
producentéw oraz przepisami prawa

2) wykazem systemow podlegajacych obstudze technicznej i konserwacji - zatgcznik nr 1,

3) wykazem elementéw branzy budowlanej oraz zakresem obstugi i konserwacji —
zalgcznik nr 2,

4) wykazem systemOw branzy sanitarnej oraz zakresem obstugi i konserwacji — zatgcznik
nr 3,

5) wykazem elementéw systeméw automatyki i systeméw niskopradowych oraz zakresem
obstugi 1 konserwacji — zatgcznik nr 4,

6) wykazem rozdzielni zasilajacych urzadzenia wentylacji i klimatyzacji oraz zakresem
obstugi i1 konserwacji - zatacznik nr 5,

7) wykazem urzadzen elektrycznych o szczegdlnym znaczeniu dla bezpieczenstwa, w
przypadku wystapienia awarii, usterek lub nieprawidlowosci systemow — zatacznik nr 6,

8) wykazem systemOw branzy elektrycznej oraz zakresem obstugi i konserwacji —
zalgcznik nr 7,

9) wykazem instalacji 1 urzadzen o szczegélnym znaczeniu dla bezpieczenstwa i
funkcjonowania obiektow - zatgcznik nr 8,

10) wykazem podstawowych urzadzen branzy sanitarnej wraz ze wskazaniem przegladow,
ktorych przeprowadzenie wymagane jest przez autoryzowany serwis producenta —
zatacznik nr 9.

11) Harmonogramem Przegladéw i Konserwacji, sporzadzonym przez Wykonawce na
postawie wzoru  stanowigcego zalagcznik nr 10 do OPZ i uzgodnionym z
Zamawiajacym.

12) zestawieniem czynno$ci serwisowych i przegladéw dla urzadzen i wyposazenia
wbudowanych przez wykonawce prac adaptacji poziomu -1 na cele sportowe firme
PRK7 Nieruchomosci Sp. z 0.0. — zalgcznik nr 11.

Budynki Kompleksu BUW to:

e budynek Biblioteki Uniwersyteckiej przy ul. Dobrej 56/66 w Warszawie o
powierzchni 56500 m?, sktadajacy si¢ z czgsci bibliotecznej, czgsci biurowej, czesci
komercyjnej (biura i lokale handlowo — uslugowe), garazu podziemnego oraz
nowopowstalej czgsci przeznaczonej na cele sportowe wraz z salag wielofunkcyjng.
Cze¢s$¢ przeznaczona na cele sportowe oraz sala wielofunkcyjna zostaty oddane do
uzytkowania w pazdzierniku 2019 r. i podlegaja S-letniej gwarancji.
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Budynek BUW znajduje si¢, na podstawie ustawy z dnia 22 sierpnia 1997r. o ochronie
os6b 1 mienia, w wykazie obszaréw, obiektow 1 urzadzen podlegajacych
obowigzkowej ochronie, jako obiekty, w ktérych zgromadzone sg dobra kultury
narodowe;j.

budynek biurowo — dydaktyczny Biata Willa (Artes Liberales) przy ul. Dobrej 72 o
powierzchni 1206 m?;

budynek biurowy SAT przy ul. Dobrej 68/70 o powierzchni 719 m2.

ZAKRES PRAC ORAZ OGOLNE WYTYCZNE DO ICH REALIZACJI

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

Zapewnienie bezpieczenstwa uzytkowania i wlasciwej eksploatacji Nieruchomosci.
Utrzymanie Nieruchomosci we wilasciwym stanie technicznym i estetycznym poprzez
dbanie o Nieruchomo$¢ z nalezyta starannoscig.

Pelnienie funkcji koordynacyjnych i organizacyjnych dotyczacych funkcjonowania
Nieruchomosci, w tym wspétpraca z uzytkownikami Nieruchomosci w sprawach
dotyczacych prawidtowego funkcjonowania Nieruchomos$ci oraz zglaszanie
nieprawidlowosci Zamawiajacemu.

Wykonywanie 1 nadzorowanie biezacej obstugi Nieruchomo$ci w zakresie
konserwacji, napraw biezacych 1 przegladow technicznych, w tym realizowanych
przez autoryzowany serwis producenta.

Prowadzenie wszystkich czynnosci zwiazanych z obstuga nieruchomosci w zgodzie z
DTR, warunkami eksploatacji, instrukcjami uzytkowania, warunkami gwarancji,
warunkami technicznymi, normami i przepisami prawa.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania przegladow serwisowych oraz
utrzymywania w stalej sprawnosci technicznej instalacje 1 urzadzenia objete zakresem
prac.

Wykonawca zobowigzany jest do wspolpracy i wspétuczestniczenia w przegladach
wykonywanych przez innych Wykonawcéw jesli wynika to z koniecznos$ci
potwierdzenia wspoétdziatania systemow.

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywa¢ wszelkie zalecenia i dostosowac
wykonywanie przegladéw 1 konserwacji do nowych przepisow ogloszonych przez
ustawodawce w trakcie trwania umowy konserwacji.

W czasie obowigzywania umowy Wykonawca musi posiada¢ autoryzacje
producentéw na serwisowanie i naprawianie wskazanych urzadzen w zalaczniku nr 9
lub wykonywac¢ prace serwisowe i naprawcze przez autoryzowany serwis producenta /
specjalistyczny serwis. Specjalistyczny serwis rozumiany jako posiadajacy
udokumentowane aktualne przeszkolenie producenta z danego zakresu oraz
wymagane obowigzujgcym prawem.

W  uzasadnionych przypadkach Zamawiajagcy moze zaakceptowa¢ wykonanie
niektérych przegladéw lub napraw przez serwis bez autoryzacji.

Wykonawca w czasie obowigzywania umowy musi posiada¢ wymagane do
prawidtowej realizacji umowy certyfikaty i koncesje.

Dopuszczalne jest wykonywanie czesci zamoéwienia przez podwykonawcow.
Wykonawca ma obowigzek poinformowania Zamawiajacego o czgsciach zamdwienia,
ktére zamierza powierzy¢ podwykonawcy. Przed rozpoczeciem prac przez
podwykonawcow ich  kwalifikacje musza zostaé zaakceptowane przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy, w uzasadnionych przypadkach, ma prawo nie dopuscic
do wykonywania prac przez podwykonawce.

Wszystkie préby techniczne wynikajace z zakresu konserwacji i serwisu Wykonawca
wykonuje na wiasny koszt.
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13) Wykonawca musi dysponowa¢ podstawowymi atestowanymi narz¢dziami recznymi
(kombinerki, wkretaki, drabiny) oraz pomiarowymi pozwalajagcymi oceni¢ parametry
pracy instalacji, m.in.: balometr, sond¢ teleskopowa umozliwiajaca pomiar predkosci
przeplywu powietrza, temperaturg, wilgotno$¢, miernik hatasu, detektor gazu
ziemnego, urzadzenie do réwnowazenia hydraulicznego instalacji 1 pomiaréw
przeptywu cieczy na zaworach réwnowazacych itp. Oprocz podstawowych miernikéw
(multimetréw) umozliwiajagcych pomiar napi¢¢ 1 pradéw firma powinna réwniez
dysponowa¢ miernikami specjalistycznymi takimi jak: miernik pojemnos$ci
akumulatoréw, miernik bezpieczenstwa instalacji elektrycznych (miernik rezystancji
izolacji, miernik do badania wytgcznikéw réznicowo-pragdowych, miernik impedancji
petli zwarcia). Przyrzady pomiarowe musza posiadaé aktualne Swiadectwa
Wzorcowania wystawione przez akredytowane Laboratorium Badawczo-Wzorcujace.
Firma musi zapewni¢ obstuge w/w urzadzen przez osoby przeszkolone w ich obstudze
i posiadajace odpowiednie kwalifikacje do wykonywania pomiaréw.

14) Wykonawca zapewni przeszkolong asyste 1 sprz¢t pomiarowy dla stuzb technicznych
Zamawiajacego prowadzacych dziatania konieczne do utrzymania lub naprawy
Nieruchomosci.

15) W celu rejestracji zgtaszanych uwag odno$nie dzialania urzadzen na Dyspozytorni
Gloéwnej bedzie prowadzony przez Dyspozytora rejestr awarii, w tym rowniez rejestr
awarii instalacji, urzadzen i systeméw objetych gwarancja.

16) Wykonawca zapewni pomoc w egzekwowaniu uprawnien Zamawiajacego z tytutu
gwarancji lub rgkojmi dotyczacych wykonywanych rob6t budowlanych i
instalacyjnych. Obowigzkiem Wykonawcy bedzie prowadzenie ewidencji zglaszanych
i usuni¢tych usterek.

17) Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania prac w sposob zapewniajacy ochrong
srodowiska na terenie ustugi i w jej otoczeniu.

18) Wykonywanie wszystkich prac zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa, przy
zachowaniu zasad BHP i przepiséw bezpieczenstwa p.poz.

19) Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia i uzgodnienia z Zamawiajacym
Harmonogramu przegladow i konserwacji objetych zakresem wustugi na okres
obowigzywania umowy. Harmonogram zostanie sporzadzony 1 przedstawiony
Zamawiajacemu nie pozniej niz 20 dni od dnia podpisania umowy.

Zamawiajacy zweryfikuje przedstawiony Harmonogram, zaakceptuje lub wniesie

uwagi w ciggu 10 dni liczonych od dnia, w ktérym go otrzymat. W przypadku

whniesienia przez Zamawiajacego uzasadnionych uwag do Harmonogramu zostanie on

skorygowany przez Wykonawce i przedstawiony ponownie do weryfikacji przez

Zamawiajacego w czasie nie dtuzszym niz 10 dni liczonych od dnia, w ktérym uwagi

Wykonawca otrzymat.

Harmonogram nalezy sporzadzi¢ w oparciu o wzér harmonogramu stanowigcy

zatacznik nr 10 do Opisu przedmiotu zamdéwienia oraz o nastgpujgce zatozenia:

a) przeglady miesieczne powinny zosta¢ wykonane do konca kazdego miesiaca,

b) przeglady kwartalne powinny zosta¢ wykonane w terminie do konca danego
kwartatu lub trzymiesigcznego okresu,

c) przeglady pétroczne powinny zosta¢ wykonane do 30 czerwca i do 15 listopada w
kazdym roku lub sze$ciomiesigcznego okresu,

d) przeglady roczne powinny zosta¢ wykonane w terminie do konca kazdego roku
kalendarzowego lub dwunastomiesi¢cznego okresu.

Kazdy z przegladéw powinien by¢ zakonczony protokotem z wykonanych czynnosci,

zestawieniem usterek i1 uwag a takze stwierdzeniem o mozliwosci (lub jej braku)

dalszej bezpiecznej eksploatacji systemu lub instalacji.
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20) Wykonawca przy udziale przedstawiciela Zamawiajacego bedzie prowadzit karty
urzadzen zawierajacych fluorowane gazy — zgodnie z Ustawg z dnia 15 maja 2015 . (z
pozn. zmianami).

21) W zakresie prac Wykonawcy jest sprawdzenie i potwierdzenie prawidlowych
parametréw pracy instalacji / systemow i urzadzen po sytuacjach nagltych i losowych
(np. pozar, zalanie).

22) Wykonywanie przegladow wynikajacych z Ustawy ,Prawo Budowlane” dla
budynkéw kompleksu BUW. Przeglady sporzadzone i podpisane przez uprawnione
osoby maja zosta¢ przekazane do zamawiajgcego w terminach wynikajacych z Ustawy
lub w terminach uzgodnionych z Zamawiajacym.

23) Wykonawca bedzie zglaszal Zamawiajagcemu kazdy przypadek znalezienia btedow w
dokumentacji technicznej lub zaistnienia zmian w systemach, instalacjach lub
urzadzeniach.

24) Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywa¢ konserwacje przy uzyciu wlasnych
materialéw, narzedzi i urzadzen.

25) Materiaty, narzedzia i urzadzenia, o ktérych mowa w pkt. 24 powinny odpowiadac
wymogom wyrobow dopuszczonych do obrotu i stosowania w budownictwie.

26) Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy uzyskiwanie na wlasny Kkoszt atestow,
dopuszczen lub certyfikatow na elementy lub urzagdzenia wymienione podczas serwisu
urzadzen w budynkach kompleksu BUW.

27) Wykonawca zapewni konserwacj¢ wylacznie czeSciami oryginalnymi tzn. tego
samego producenta oraz o tych samych parametrach technicznych. W przypadku
braku dostepnosci lub zakonczenia produkcji oryginalnych czeSci zamiennych
Wykonawca zobowigzany jest zastosowa¢ w ich miejsce elementy zast¢pcze o
parametrach nie gorszych od czeSci wymienianych po wuzyskaniu zgody
Zamawiajacego oraz producenta oprogramowania uzywanego na obiekcie, o ile jest to
element sterowany automatycznie przez to oprogramowanie (w sieci LAN lub LON).

28) W przypadku koniecznosci oczekiwania na sprowadzenie oryginalnej czesci powyzej
7 dni, Wykonawca zapewni ciaglo$¢ pracy urzadzen za pomoca elementéw lub
rozwigzan zastepczych. Sposéb rozwigzan zastepczych ma zosta¢ uzgodniony i
zaakceptowany przez Zamawiajacego.

29) Wykonawca zobowigzany jest do posiadania magazynu cz¢sci zamiennych, ktére
czesto podlegaja wymianie tak, aby niepotrzebnie nie przedtuzaé czasu trwania
naprawy.

30) Zakupu materialéw potrzebnych do naprawy i konserwacji Wykonawca dokonuje na
podstawie oferty zaakceptowanej przez Zamawiajacego. W przypadku, gdy oferta
przedstawiona przez Wykonawce jest drozsza od oferty uzyskanej przez
Zamawiajacego od innego podmiotu, Wykonawca zobowigzany jest do zakupu
materiatéw zgodnych z dyspozycja Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega sobie
mozliwos¢ zakupu materiatéw do naprawy we wlasnym zakresie co zwigzane bedzie z
koniecznoscia dokladnej specyfikacji zadanego materialu przez Wykonawce.
Rozliczenie kosztéw za zakup materiatéw potrzebnych do napraw lub konserwacji
nastgpuje raz w miesigcu na podstawie wystawionej faktury przez Zleceniobiorce. Za
materiaty uzyte do napraw i konserwacji oraz materiaty pomocnicze, o ktérych mowa
takze w punktach 32 i 49, ktérych jednostkowa cena netto (bez podatku VAT) nie
przekracza 100 zt Wykonawcy nie przystuguje zaptata, jezeli sumaryczna warto$¢
wszystkich takich materialéw zakupionych przez Wykonawce w kazdym miesigcu
$wiadczonej ustugi nie przekroczy kwoty 1000 zt netto, przy czym:
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a) na koniec kazdego miesigca rozliczeniowego Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu dokumenty potwierdzajace koszty zakupu materiatéw, ktére
Wykonawca ponidst w danym miesiacu;

b) w przypadku, jesli calkowita warto§¢ zakupionych przez Wykonawce
materialdw w danym miesigcu rozliczeniowym nie przekroczy 1000 zi netto,
Zamawiajacy podejmie decyzje o przeniesieniu kwoty réznicy wynikajacej z
rozliczenia w danym miesigcu do rozliczenia w kolejnych miesigcach
$wiadczenia ustugi przez Wykonawce lub wskaze Wykonawcy materiaty, ktére
Wykonawca niezwlocznie zakupi, a nastgpnie wymieni w miejscach
wskazanych przez Zamawiajacego (tj. Wykonawca zastgpi uszkodzone lub
wyeksploatowane materiaty).

¢) Wykonawca poinformuje niezwlocznie Zamawiajagcego o sytuacji, w ktorej
catkowita warto§¢ zakupionych przez Wykonawce materialéw moze
przekroczy¢ 1000 zt netto w trakcie miesigca rozliczeniowego. Koszty
niezbednych materiatéw, ktérych warto$¢ sumaryczna w danym miesigcu
przekroczy 1000 zt rozliczane bedg po uzgodnieniu z Wykonawcg na podstawie
odrgbnie wystawionej przez Wykonawce faktury na koniec miesigca lub
Zamawiajacy dokona zakupu materialéw we wlasnym zakresie.

d) Zamawiajacy bedzie prowadzi¢ przy wspétudziale Wykonawcy arkusz rozliczen
kosztow materiatow zakupionych przez Wykonawce w kazdym miesigcu
rozliczeniowym oraz za caly okres Swiadczonej przez Wykonawce ustugi
konserwacji.

31) Informacje o koniecznosci zakupu materialéw potrzebnych do konserwacji
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu z co najmniej miesigcznym wyprzedzeniem.

32) W cenie ryczaltowe] za konserwacj¢ powinny by¢ zawarte materialy pomocnicze,
a takze wszystkie niezbedne do konserwacji w cenie jednostkowej nie przekraczajacej
100 zt netto (bez podatku VAT), np. takie jak: zawory odcinajace i katowe, zawory ze
ztaczka do weza, ksztattki, ztaczki i elementy wchodzace w sktad instalacji, elementy
podwieszen z obejmami, wezyki podigczeniowe 1 elastyczne, odpowietrzniki,
uszczelki, szczeliwa, izolacje, taSmy do izolacji, kleje do izolacji, syfony, zawory
ptywakowe do sptuczek i dzwony do sptuczek, silikony, akryle, szybki, opaski
zaciskowe, smary, oleje techniczne, $ruby, nakretki, gwozdzie, wkrety, podkiadki,
wieszaki, uchwyty, rury do 2 m, drut wigzatkowy, koszulki termokurczliwe,
szybkoztagczki WACO 3x2,5 oraz 4x2,5, tasSma izolacyjna do instalacji elektrycznych,
aparatura modutowa rozdzielnic, ztaczki do instalacji elektrycznych, puszki, lampki
kontrolne, przyciski, kable i przewody, rurki PVC, przepusty kablowe, raczki do
regulacji zaluzji, klamki, szyldy.

Pozostale materiaty rozliczane beda na podstawie faktur zakupu i ofert wczesniej
zatwierdzonych przez Zamawiajacego.

33) W cenie ryczaltowej Wykonawca winien rowniez uja¢ koszty napraw uszkodzonych
lub zniszczonych $cian, tynkéw $cianek G-K, oktadzin, zdjecie i montaz sufitow
podwieszanych, itp., dla doprowadzenia pomieszczen do stanu pierwotnego po
pracach wykonanych w ramach niniejszej umowy — bez ograniczen w zakresie ich
wielkos$ci 1 kosztow.

34) Na wymienione czesci lub urzadzenia Wykonawca zobowigzany jest udzieli¢ co
najmniej rocznej gwarancji od momentu ich montazu, ale nie krétszej niz gwarancja
producenta.

35) W cenie ryczattowej Wykonawca winien ujag¢ wymiang:

* materiatdéw eksploatacyjnych;
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e zuzytych lub uszkodzonych czesci, ktérych wymiang lub naprawe moze
Wykonawca wykona¢ swoimi pracownikami w godzinach ich pracy np.:
wymiana wktadki, wymiana zamka, wymiana baterii, zaworéw itp.

36) Wykonawca po uplywie Gwarancji na urzadzenia zainstalowane i obecnie
serwisowane przez Gwarantow w kompleksie BUW, przejmuje je do konserwacji i
obstugi zgodnej z przepisami oraz DTR urzadzen bez dodatkowego wynagrodzenia.

37) Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania raportdw ze stanu urzadzen i
koniecznych planowanych remontéw w terminach: 30 dni po przyjeciu obstugi, 30 dni
przed zakonczeniem kazdego roku kalendarzowego i 30 dni przed zakonczeniem
Umowy zawartej z Wykonawca wylonionym w drodze niniejszego przetargu.

38) W szczegolnosci Wykonawca zobowigzany jest w terminach podanych w pkt 37 do
przedstawiania stanu dostepnosci czesci zamiennych dla zainstalowanych urzadzen
oraz mozliwosci ich zastgpienia przez elementy innych producentéw. Brak
dostepnosci gtéwnych elementéw zastepczych tj. takich bez ktérych dane urzadzenie
nie begdzie pracowalo winno spowodowac¢ wigczenie do planu wymiany tych urzadzen
tak, aby zabezpieczy¢ dalszg eksploatacj¢ obiektu.

39) Z chwila wprowadzenia Wykonawcy na teren wykonywania konserwacji, Wykonawca
ponosi pelng odpowiedzialnos$¢ za szkody 1 nastgpstwa nieszczesliwych wypadkéw na
osobach 1 mieniu Zamawiajgcego i os6b trzecich, spowodowane dzialaniem wtasnym
lub jego pracownikow i1 pracownikéw podwykonawcow.

40) Wykonawca kazdorazowo przystgpujac do wykonania ustug dla Zamawiajacego
winien wykonac 1 utrzymac¢ na swoj koszt zabezpieczenia terenu, mienia i 0s6b oraz
zapewnia¢ warunki dla przestrzegania przepisOw bezpieczenstwa pracy.

41) Do codziennych obowigzkéw Wykonawcy, poza wyzej opisanymi oraz okreslonymi w
zatacznikach nr 1-11 naleze¢ bedzie:

a. zapoznawanie si¢ z uwagami odno$nie zauwazonych uszkodzen zapisanych w
rejestrach awarii znajdujacych si¢ w dyspozytorni BUW,

b. wpisywanie wszystkich zauwazonych nieprawidtowosci 1 usterek do rejestrow
awarii,

c. kontrola alarméw sygnalizowanych w systemach dziatajacych na budynku,

d. sprawdzanie systeméw pod wzgledem ich gotowosci i sygnalizacji uszkodzen,

e. sprawdzanie 1 utrzymywanie nalezytej czystosci pomieszczen technicznych i
urzadzen bedacych przedmiotem konserwacji.

42) Wykonawca zobowiazuje si¢, iz zapewni calodobowe awaryjne pogotowie techniczne
— 7 dni w tygodniu, z czasem reakcji do .............. kwadranséw (kryterium, z
zastrzezeniem punktu 43) od otrzymania telefonicznego zgloszenia od Zamawiajacego
pod numer telefonu wskazany w § 6 ust. 17 umowy.

43) W przypadku zgloszenia awarii, usterek lub nieprawidtowosci systemow i urzadzen
branzy elektrycznej wyszczegélnionych w zalaczniku nr 6 do ,,Opisu przedmiotu
zamOwienia”, ktéra moze spowodowa¢ powstanie strat materialnych lub zagrozenie
zdrowia i zycia oséb znajdujacych si¢ w kompleksie BUW czas reakcji, o ktérym
mowa w zdaniu powyzej nie moze przekroczy¢ 30 minut (2 kwadranse) od otrzymania
telefonicznego zgloszenia od Zamawiajacego pod numer telefonu wskazany w § 6 ust.
17 umowy. Czas reakcji w przypadku opisanym w niniejszym punkcie stanowi
wymoég, a nie kryterium.

44) Informacje o awariach, usterkach, nieprawidlowosciach 1 alarmach nalezy
niezwlocznie przekazywa¢ Wykonawcy osobiscie lub telefonicznie na numer
wyszczegllniony w § 6 ust. 17 umowy z okresleniem rodzaju zdarzenia oraz czasu
wystgpienia. Awarie, usterki i inne stwierdzone nieprawidtowosci bedg notowane w
Ksigzce awarii i usterek znajdujacej si¢ w pomieszczeniu Dyspozytorni.
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45) Wykonawca zobowiazany jest do codziennego przegladania Ksigzki i potwierdzania

przyjecia zgloszenia i wpisywania informacji na temat podjetych czynnosci.
Po zgloszeniu Wykonawcy awarii, usterki lub nieprawidlowosci na telefon alarmowy,
na miejsce awarii winien przyby¢ wykwalifikowany i przeszkolony personel wraz ze
sprzetem koniecznym do niezwlocznego ustalenia przyczyn awarii i dokonania analizy
uszkodzen, zabezpieczenia lub usunigcia przyczyny awarii, zabezpieczenia miejsca
powstania awarii celem zapobiezenia rozprzestrzenianiu si¢ skutkéw awarii oraz
sporzadzenia protokotu, w ktérym beda podane: data i godzina zgloszenia awarii, data
1 godzina sporzadzenia protokotu, rodzaj lub opis awarii zgodny ze zgloszeniem,
diagnoza i zalecenia, opis skutkéw awarii, podpis i nazwisko osoby sporzadzajace;j
protokot. Protokét zostanie sporzadzony przez personel Wykonawcy i1 przedstawiony
Zamawiajacemu nie pdzniej niz w kolejnym dniu roboczym od dnia otrzymania
zgloszenia przez Wykonawce o awarii, usterce lub nieprawidtowosci.

46) W przypadku awarii, usterek lub nieprawidtowosci systeméw i urzadzen, do przegladu
ktéorych wymagany jest specjalistyczny lub autoryzowany serwis, protokot
sporzadzony przez Wykonawce zostanie uzupetniony o protokét sporzadzony przez
serwis. Protokdt zostanie dostarczony do Zamawiajagcego w terminie do 3 dni
roboczych od dnia otrzymania zgloszenia przez Wykonawce o awarii, usterce lub
nieprawidiowosci.

47) Wykonawca w kazdym przypadku przedstawi Zamawiajagcemu koszty usunigcia
awarli 1 jej skutkow w formie oferty cenowej w terminie nie dluzszym niz 6 dni
roboczych liczonych od dnia uzyskania wiedzy przez Wykonawce o awarii, usterce
lub nieprawidlowosci systemoéw. Z tytutu okreslenia przyczyny powstania awarii przez
personel o odpowiednich kwalifikacjach i serwis producenta oraz wykonanie prac
zabezpieczajacych w celu zapobiezenia rozprzestrzenianiu si¢ skutkéw awarii
Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie.

48) Wykonawca przed przystapieniem do usunig¢cia awarii i jej skutkéw zobowigzany
bedzie do powiadomienia Zamawiajacego o kosztach naprawy oraz uzyskania jego
akceptacji na zakres 1 koszt naprawy. Za usunigcie awarii i jej skutkéw Wykonawcy
przystuguje dodatkowe wynagrodzenie.

49) Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztow zakupionych materiatéw do usunigcia
awarii, ktérych jednostkowy koszt zakupu nie przekracza 100 zt netto (bez podatku
VAT), z zastrzezeniem zapisOw w punkcie 30.

50) Szczegolnie wazne dla kompleksu BUW urzadzenia lub systemy wyspecyfikowane w
zalagczniku nr 8, powinny by¢ zabezpieczone i przywrdocone do dziatania, w tym
rOwniez za pomocg rozwigzan zastgpczych, w czasie 12 godzin od przyjecia
zgloszenia przez Wykonawce co bedzie potwierdzane protokotem z zakonczenia
naprawy. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego powiadamiania
Zamawiajacego (ustnie oraz pisemnie), w kazdym przypadku niespelnienia wyzej
podanego wymagania.

51) Usunigcie awarii 1 jej skutkdw Zamawiajacy moze zleci¢ firmie zewngtrzne;j.

52) Po usunigciu awarii Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzenia protokolu z
wykonanej naprawy, w ktérym bedzie podana: data 1 godzina zgloszenia awarii, data 1
godzina wykonania naprawy, sposb usuni¢cia awarii, wykaz materiatéw uzytych do
naprawy awarii, dane osoby, ktéra usung¢ta awari¢, podpis 1 nazwisko osoby
sporzadzajacej protokot. W rejestrze znajdujacym si¢ w Dyspozytorni winna si¢
znalez¢ adnotacja o usunigciu awarii z nazwiskiem wpisujacego.

53) W przypadku awarii powstatych na skutek nie wykonania lub nieprawidlowego
wykonania przedmiotu umowy koszt usunigcia awarii oraz jej skutkéw w caloSci
poniesie Wykonawca.
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54) W przypadku urzadzen znajdujacych si¢ na gwarancji Wykonawca zobowigzany jest
niezwtocznie po stwierdzeniu, ze awaria dotyczy takich urzadzen, zawiadomic¢ o tym
Zamawiajacego.

55) W przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia Wykonawca ma obowigzek przystgpi¢ do
naprawy lub zabezpieczenia urzadzen bez wymaganej zgody Zamawiajacego.

56) Jezeli awaria moze spowodowa¢ powstanie strat materialnych lub zagrozenie zdrowia
1 zycia os6b znajdujacych si¢ w kompleksie BUW Wykonawca zobowigzany jest
podja¢ dziatania, aby zabezpieczy¢ osoby, urzadzenia i zminimalizowaé¢ szkody —
dotyczy to rowniez urzadzen na gwarancji.

57) Na Wykonawcy konserwacji spoczywa obowigzek zapoznania wszystkich
pracownikow wprowadzonych na teren wykonywania konserwacji (w tym
podwykonawcéw) z zapisami zawartymi w INSTRUKCJI BEZPIECZENSTWA
POZAROWEGO BUW (IBP BUW).

58) Wykonawca w czasie obowigzywania umowy musi prowadzi¢ Ksigzke Przegladow
Technicznych Instalacji Elektrycznych i dokonywac zapiséw z wykonanych czynnos$ci
dotyczacych danego urzadzenia.
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WYTYCZNE DLA WYKONAWCY DOTYCZACE OSOB PRZEZNACZONYCH
DO REALIZACJI UMOWY

1y

Wykonawca zobowigzany jest przeznaczy¢ do codziennej realizacji umowy
nastepujace osoby: jednego kierownika technicznego kompleksu BUW, jednego
zastgpcy kierownika technicznego kompleksu BUW oraz minimum dziesigciu
konserwatoréw. Funkcji tych nie mozna taczyc.

Wymagania dla kierownika technicznego obiektéw kompleksu BUW:
Wyksztatcenie $rednie lub wyzsze techniczne o kierunku sanitarnym lub elektrycznym
z uprawnieniami dozoru grup G1, G2 i G3 zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra
Gospodarki Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 28.04.2003 r. w sprawie szczegdtowych
zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace si¢ eksploatacja
urzadzen, instalacji i sieci (Dz U. Nr 89 poz. 828 z 1 nr 129, poz.1184 oraz z 2005r.
nr 141, poz.1189) oraz co najmniej 3-letnie do§wiadczenie w pracy na adekwatnym
stanowisku kierowniczym. Do obowigzkéw kierownika bedzie nalezalo: kontakt z
Zamawiajacym, przyjmowanie zgloszen awarii i usterek, rejestrowanie zgloszen w
formie elektronicznej (plik excel), koordynacja i1nadzor nad biezacymi pracami
wynikajacymi z zakresu umowy, zatwierdzanie wszystkich protokotéw wynikajacych
z realizowanych prac.

Wymagania dla zastepcy kierownika technicznego obiektéw kompleksu BUW:
Wyksztatcenie srednie lub wyzsze techniczne o kierunku:

- sanitarnym (dotyczy sytuacji, w ktorej kierownik techniczny posiada wyksztalcenie
o kierunku elektrycznym),

lub

- elektrycznym (dotyczy sytuacji, w ktorej kierownik posiada wyksztalcenie o
kierunku sanitarnym),

z uprawnieniami dozoru grup odpowiednio: G1, G2 i G3 zgodnie z Rozporzadzeniem
Ministra Gospodarki Pracy i1 Polityki Spotecznej z dnia 28.04.2003 r. w sprawie
szczegblowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace si¢
eksploatacja urzadzen, instalacji 1 sieci (Dz U. Nr 89 poz. 828 z i nr 129, poz.1184
oraz z 2005r. nr 141, poz.1189) oraz co najmniej 3-letnie dos§wiadczenie w pracy na
adekwatnym stanowisku kierowniczym. Do obowigzkéw zastepcy kierownika bedzie
nalezato: wspomaganie kierownika w jego obowiazkach, kontakt z Zamawiajacym,
przyjmowanie zgloszen awarii 1 usterek, rejestrowanie zgloszeh w formie
elektronicznej (plik excel), koordynacja 1 nadzér nad biezagcymi pracami
wynikajacymi z zakresu umowy, zatwierdzanie wszystkich protokotéw wynikajacych
z realizowanych prac.

Wymagania dla konserwatoréw obiektéw kompleksu BUW:

1. Minimum cztery osoby przydzielone do zakresu praz branzy sanitarnej posiadajace

co najmniej wyksztalcenie zawodowe kierunkowe nastepujace kwalifikacje:

a) Co najmniej 2 oséb do konserwacji instalacji sanitarnych i wezla cieplowniczego
posiadajacych kwalifikacje do wykonywania zawodu w zakresie instalacji objetych
zakresem zamoéwienia (monter lub konserwator instalacji), posiadajacych aktualne
w okresie wykonywania Umowy $wiadectwo kwalifikacyjne, okreslone w
Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Polityki spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003
r. w sprawie szczegOtowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez
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b)

c)

d)

e)

a)

b)

osoby zajmujace si¢ eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci (Dz.U. Nr 89. Poz.828
z pézn. zm.) uprawniajagce do zajmowania si¢ eksploatacjg urzadzen, instalacji i
sieci na stanowisku eksploatacji w zakresie obstugi, konserwacji, remontéw,
montazu, kontrolno-pomiarowym:

dla urzadzen, instalacji sieci energetycznych o napigciu do 1 kV;

aparatury kontrolno-pomiarowej oraz urzadzen i instalacji automatycznej regulacji,
sterowania i zabezpieczen urzadzen i instalacji elektroenergetycznych o napigciu do
1kV;

sieci 1 instalacji cieplnych wraz z urzadzeniami pomocniczymi o przesyle ciepta
powyzej 50 kW;

aparatury kontrolno-pomiarowej i urzagdzen automatycznej regulacji do urzadzen i
instalacji grzewczych;

Co najmniej 2 o0s6b do konserwacji instalacji wentylacji i klimatyzacji
posiadajacych kwalifikacje do wykonywania zawodu w zakresie instalacji objetych
zakresem zamdwienia (monter lub konserwator instalacji), posiadajacymi aktualne
w okresie wykonywania Umowy S$wiadectwo kwalifikacyjne, okreslone w
Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Polityki spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003
r. w sprawie szczegétowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez
osoby zajmujace si¢ eksploatacja urzadzen, instalacji i sieci (Dz.U. Nr 89. P0z.828
z pézn. zm.) uprawniajagce do zajmowania si¢ eksploatacja urzadzen, instalacji i
sieci na stanowisku eksploatacji w zakresie obstugi, konserwacji, remontow,
montazu, kontrolno-pomiarowym:

dla urzadzen, instalacji sieci energetycznych o napieciu do 1 kV;

aparatury kontrolno-pomiarowej oraz urzadzen i instalacji automatycznej regulacji,
sterowania i zabezpieczen urzadzen i instalacji elektroenergetycznych o napigciu do
1kV;

urzadzen wentylacji, klimatyzacji i chtodniczych o mocy powyzej 50 kW;

aparatury kontrolno-pomiarowej i urzadzen automatycznej regulacji do ww.
urzadzen 1 instalacji o mocy powyzej 50 kW;

Przynajmniej dwéch pracownikéw Wykonawcy ze zgloszonych do obstugi
instalacji 1 urzadzen sanitarnych musi posiada¢ uprawnienia dozorowe
i eksploatacyjne SEP w grupie G-3 na urzadzenia, instalacje i sieci gazowe,
Przynajmniej jeden z pracownikow Wykonawcy ze zgloszonych do obstugi
kottowni musi posiada¢ uprawnienia dozorowe i eksploatacyjne SEP w grupie G-2
na kotty parowe i wodne na paliwa state, ptynne i gazowe,

Przynajmniej dwéch pracownikéw Wykonawcy musi posiada¢ znajomos¢ obstugi
kottéw wodnych Viessmann typu Paromat-Simplex, kazdy o mocy 1500 kW,
z palnikami gazowymi Weishaupt typu G8/1-D wer. ZD.

Minimum jedna osoba przydzielona do systeméw niskopragdowych i automatyki
oraz rozdzielni zasilajagcych urzadzenia wentylacji i klimatyzacji posiadajgca co
najmniej wyksztatcenie zawodowe kierunkowe i nastepujace kwalifikacje:

aktualne w okresie wykonywania Umowy uprawnienia elektryczne E do 1kV
okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki 1 Polityki spotecznej z dnia 28
kwietnia 2003 r. w sprawie szczegétowych zasad stwierdzania posiadania
kwalifikacji przez osoby zajmujace si¢ eksploatacja urzadzen, instalacji i1 sieci
(Dz.U. Nr 89. P0z.828 z p6zn. zm.),

musi posiada¢ doswiadczenie zawodowe w obstudze i1 eksploatacji systemow
podlegajacych konserwacji np. Minimax, Polon Alfa, Gazex, itp.
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2)

3)

b)

Minimum jedna osoba przydzielona do zakresu prac branzy budowlanej
posiadajaca co najmniej wyksztatcenie zawodowe kierunkowe ($lusarz).
Minimum cztery osoby przydzielone zakresu prac branzy elektryczne] posiadajgce
co najmniej wyksztalcenie zawodowe kierunkowe (elektryk) i nastgpujace
kwalifikacje (dotyczy kazdej z os6b):
aktualne w okresie wykonywania Umowy uprawnienia elektryczne E okre$lone w
Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Polityki spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003
r. w sprawie szczegOtowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez
osoby zajmujace si¢ eksploatacjg urzadzen, instalacji i sieci (Dz.U. Nr 89. Poz.828
z pdézn. zm.), uprawniajgce do zajmowania si¢ Eksploatacja na stanowisku
eksploatacji w zakresie obslugi, konserwacji, remontéw, montazu, kontrolno-
pomiarowym dla nastepujacych urzadzen, instalacji i sieci:
Grupa 1. Urzadzenia, instalacje 1 sieci elektroenergetyczne wytwarzajace,
przetwarzajace, przesylajace i zuzywajace energie elektryczna:
urzadzenia, instalacje 1 sieci elektroenergetyczne o napigciu nie wyzszym niz 1 kV,
urzadzenia, instalacje 1 sieci o napigciu znamionowym powyzej 1 kV do 20 kV,
zespoty pradotwoércze o mocy powyzej SOkW do 450 kW,
sieci elektrycznego o$wietlenia ulicznego,
aparatura kontrolno-pomiarowa oraz urzadzenia i instalacje automatycznej
regulacji, sterowania i zabezpieczen urzadzen i instalacji wyzej wymienionych.
aktualne w okresie wykonywania Umowy uprawnienia elektryczne D okreslone w
Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki i Polityki spotecznej z dnia 28 kwietnia 2003
r. w sprawie szczegétowych zasad stwierdzania posiadania kwalifikacji przez
osoby zajmujace si¢ eksploatacja urzadzen, instalacji i sieci (Dz.U. Nr 89. P0z.828
z pézn. zm.), uprawniajgce do zajmowania si¢ eksploatacja na stanowisku Dozoru
w zakresie obslugi, konserwacji, remontéw, montazu, kontrolno-pomiarowym dla
nastepujacych urzadzen, instalacji i sieci:
Grupa 1. Urzadzenia, instalacje i1 sieci elektroenergetyczne wytwarzajace,
przetwarzajace, przesylajace i zuzywajace energie elektryczna:
urzadzenia, instalacje i sieci elektroenergetyczne o napigciu nie wyzszym niz 1 kV,
urzadzenia, instalacje i sieci o napigciu znamionowym powyzej 1 kV do 20 kV,
zespoty pradotwoércze o mocy powyzej SOkW do 450 kW,
sieci elektrycznego oSwietlenia ulicznego,
aparatura kontrolno-pomiarowa oraz urzadzenia i instalacje automatycznej
regulacji, sterowania 1 zabezpieczen urzadzen 1 instalacji wyzej wymienionych.
Dla wykonania zakresu prac branz: sanitarnej, niskopradowej i automatyki oraz
budowlanej Wykonawca zapewni obecno$¢ na terenie kompleksu BUW min. 6
konserwatoréw ze statg obecno$cig w dni robocze tj. od poniedziatku do pigtku z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych przez 8 godzin dziennie, z czego min. 4
pracownikéw w godzinach 8.00-16.00 kazdy oraz min. 2 pracownikéw w godzinach
10.00-18.00 kazdy.
Dla wykonania zakresu prac branzy elektrycznej Wykonawca zapewni obecno$¢ na
terenie kompleksu BUW min. 4 KkonserwatorOw zgodnie 2z ponizszym
harmonogramem:
- min. 2 osoby ze stalg obecnoscia w dni robocze tj. od poniedziatku do piatku z
wylaczeniem dni ustawowo wolnych, przez 12 godzin dziennie kazda osoba, w
godzinach 8.00-20.00,
- min. 1 osoba ze stalg obecnos$cig w soboty i niedziele oraz dni ustawowo wolne
przez 12 godzin dziennie, w godzinach 8.00-20.00.
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4)  Nadzoér nad wykonywanymi przez konserwatorOw pracami na terenie kompleksu
BUW pehi¢ bedg kierownik oraz jego zastgpca ze statg obecnoscig w dni robocze t;.
od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni ustawowo wolnych przez 8 godzin
dziennie w godzinach 8.00-16.00 kazdy.

5)  Obecnos¢ pracownikéw bedzie potwierdzana przez elektroniczny system kontroli
czasu pracy oraz podpisywanie listy obecnosci.

6) Za prace, ktérych wykonanie wymagane jest poza godzinami pracy wskazanymi w
ust. 2), 3) i 4) Wykonawcy nie przystuguje dodatkowe wynagrodzenie. Na wniosek
Wykonawcy, w uzasadnionych przypadkach, Zamawiajacy moze wyrazi¢ zgod¢ na
zmiang¢ czasu pracy Wykonawcy w stosunku do czasu pracy wskazanego w ust. 2),
3)i4).

7)  Pracownicy Wykonawcy znajdujacy si¢ na obiekcie winni posiada¢ ubrania robocze,
na ktoérych widoczny bedzie znak firmy Wykonawcy oraz identyfikatory.

8)  Wszyscy pracownicy Wykonawcy muszg posiadac¢ aktualne przeszkolenie w zakresie
BHP oraz aktualne badania lekarskie w tym dopuszczajace do pracy na wysokosci
powyzej 3 m.

Zalaczniki:
Zalacznik nr 1 — wykaz systeméw podlegajacych obstudze technicznej i konserwacji
Zalacznik nr 2 - wykaz elementéw branzy budowlanej oraz zakresem obstugi i
konserwacji,
Zalacznik nr 3 - wykaz systemOw i urzadzen branzy sanitarnej oraz zakresem obstugi i
konserwacji

3a — zakres konserwacji instalacji c.o., c.t. zw, cw, oraz fontann

3b — zakres konserwacji inst. kanalizacji 1 separatora

3¢ — zakres konserwacji instalacji chtodu

3d — zakres konserwacji instalacji tryskaczowej i hydrantowe;j

3e — zakres konserwacji instalacji wentylacji i klimatyzacji z automatyka

3f — zakres konserwacji stacji uzdatniania wody 1 hydroforni

3g — zakres konserwacji weztow cieptowniczych dla c.o., c.w. c.t.

3h — zakres konserwacji kottowni gazowej

3i — zakres obstugi i konserwacji systeméw gaszenia gazami

3j — zakres obstugi 1 konserwacji gasnic

3k — zakres obstugi i konserwacji instalacji i sieci gazowej, stacji redukcyjnej oraz stacji

pomiarowej wraz z urzadzeniami i armaturg
Zalacznik nr 4 - wykaz elementéw systeméw automatyki i systeméw niskopragdowych
oraz zakresem obstugi 1 konserwacji,
Zalacznik nr S - wykaz rozdzielni zasilajacych urzadzenia wentylacji i klimatyzacji oraz
zakresem obstugi 1 konserwacji,
Zalacznik nr 6 - wykaz urzadzen elektrycznych o szczegélnym znaczeniu dla
bezpieczenstwa, w przypadku wystapienia awarii, usterek lub nieprawidlowosci systemow,
Zalacznik nr 7 - wykaz systeméw branzy elektrycznej oraz zakres obstugi i konserwacji,
Zalacznik nr 8 - wykaz instalacji i urzadzen o szczeg6lnym znaczeniu dla bezpieczenstwa
i funkcjonowania obiektow,
Zalacznik nr 9 - wykaz podstawowych urzadzen branzy sanitarnej wraz ze wskazaniem
przegladow, ktérych przeprowadzenie wymagane jest przez autoryzowany Serwis.
Zalacznik nr 10 — wz6r Harmonogramu,
Zalacznik nr 11 - zestawienie czynno$ci serwisowych i przegladow dla urzadzen i
wyposazenia wbudowanych przez wykonawce prac adaptacji poziomu -1 na cele sportowe
firme¢ PRK7 Nieruchomosci Sp. z o.0.
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