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Postepowanie nr ICM-361-08/2021
(WZOR UMOWY)

UMOWA NR ICM-361-08/2021

W dniu (data ostatniego podpisu Stron na umowie) w Warszawie pomigdzy Uniwersytetem
Warszawskim z siedzibg w Warszawie ul. Krakowskie Przedmie$cie 26/28, 00-927
Warszawa, zwanym dalej Zamawiajgcym, posiadajgcym nr NIP: 525-001-12-66, REGON:
000001258, reprezentowanym przez:

dra Roberta Sota — p.o. Dyrektora Interdyscyplinarnego Centrum Modelowania
Matematycznego i Komputerowego

na podstawie pelnomocnictwa Rektora Uniwersytetu Warszawskiegonr .........................
zwanym dalej ,,Zamawiajacym”,
a

firmg ... z siedziba w ..., wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego
pod nr .../Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (odpis z KRS/wydruk
z CEIDG stanowi zalacznik nr 1 do niniejszej umowy), posiadajacg NIP: ..., REGON: ...,
reprezentowang przez:

na podstawie pelnomocnictwa ...

zwang dalej ,,Wykonawca”

w wyniku postgpowania o udzielenie zamoéwienia publicznego nr 1CM-361-08/2021,
przeprowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z art. 132 ustawy z dnia
11.09.2019r. - Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2021 r., poz. 1129 z p6zn. zm.), zostata
zawarta umowa, dalej zwana Umowa, 0 nastepujacej tresci:

§1. Przedmiot i dostawa.

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest dostawa sprzgtu sieciowego — 2 Serwery.

2. Szczegblowy opis przedmiotu zamowienia stanowi zatgcznik nr 5 do SWZ — ,,0pis
przedmiotu zamoéwienia”.

3. Miejscem realizacji dostawy jest Centrum Technologii ICM UW w Warszawie przy ul.
Kupieckiej 32.

4. Dostawa obejmuje transport do siedziby Zamawiajacego oraz wszystkie inne koszty
zwigzane z wykonaniem zamowienia i wymogami stawianymi przez Zamawiajgcego.

5. W przypadkach, w ktorych Zamawiajacy dokonat opisu przedmiotu zamoéwienia w SWZ
przez wskazanie znakéw towarowych lub pochodzenia, wykonawcy zobowigzani sa do



10.

11.

12.

oferowania urzadzen okreslonych w opisie przedmiotu zamowienia lub rownowaznych o
parametrach tego typu, lecz nie gorszych od wskazanych przez Zamawiajacego.

Wszystkie elementy zamawianych urzadzen musza by¢ fabrycznie nowe (nieuzywane).

Dostawa sprzetu potwierdzona zostanie podpisaniem przez Wykonawce i Zamawiajacego
protokotu dostawy, stanowigcego zatgcznik nr 2 A Umowy. Protokot dostawy potwierdza
wylacznie ilosciowe dostarczenie sprzetu i nie stanowi potwierdzenia wykonania Umowy.

Zamawiajacy dokona sprawdzenia dostarczonego sprzgtu w czasie nie dluzszym niz trzy
dni robocze, liczone od dnia nastgpnego po dniu podpisania protokotu dostawy.

Odbidr przedmiotu Umowy potwierdzony zostanie podpisaniem przez Wykonawce i
Zamawiajacego protokotu odbioru, stanowigcego zalgcznik nr 2 B Umowy. Protokot
odbioru podpisany przez strony bez uwag potwierdza wykonanie Umowy.

Ujawnione niezgodnosci dostarczonego Sprzgtu z opisem przedmiotu umowy wykazane
zostang w protokole niezgodnosci, stanowiacym zalgcznik nr 2 C Umowy.

Po usunieciu niezgodnosci przez Wykonawce potwierdzonym podpisaniem protokotu
zgloszenia usunigcia niezgodno$ci, stanowiacego zalgcznik nr 2 D Umowy. Zamawiajacy
dokona sprawdzenia sprzetu w czasie okre§lonym w ust. 8.

Jednostka organizacyjng Uniwersytetu Warszawskiego odpowiedzialng za koordynacje
wykonania umowy ze strony Zamawiajacego jest Interdyscyplinarne Centrum
Modelowania Matematycznego i Komputerowego Uniwersytetu Warszawskiego.

§2. Cena i sposob platnosci

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy ceng zawierajaca podatek VAT, okreslong w formularzu
oferty, z zastrzezeniem ust. 3 1 4 niniejszego paragrafu, w wysokosci ... zl (slownie zlotych:
...), Wtym: kwota netto ... zt (stownie zlotych: ...) oraz nalezny podatek VAT w wysokoS$ci
wynikajacej z przepisow obowigzujacych w dacie powstania obowigzku podatkowego.

Cena obejmuje rowniez wszystkie koszty i oplaty zwigzane z dostarczeniem przedmiotu
umowy do Zamawiajacego, transportem, ubezpieczeniem, dokumentacja niezbgdng do
normalnego uzytkowania oraz instruktazem w zakresie obstugi sprzetu.

Podstawa wystawienia przez Zamawiajacego faktury jest podpisany przez Wykonawceg i
przedstawiciela Zamawiajacego protokot odbioru (bez zastrzezen) przedmiotu umowy.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wystawiania faktur czgsciowych, po podpisaniu przez
Wykonawce 1 przedstawiciela Zamawiajagcego Protokotu odbioru czesciowego (bez
zastrzezen) przedmiotu umowy, po zrealizowaniu okreslonej czgsci zamowienia,
okreslonego rodzaju dostawy lub ustugi badz opcji, (jezeli dotyczy).

Naleznos¢ Wykonawcy zostanie uregulowana przelewem z rachunku bankowego
Zamawiajacego na rachunek bankowy Wykonawcy (Nazwa Banku i Nr rachunku): ...
po dorgczeniu prawidtowo wystawionej faktury VAT, po podpisaniu przez Wykonawce i
Zamawiajacego bez zastrzezen protokotu odbioru przedmiotu umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku od towarow i ustug.
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Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 3, jest rachunkiem
rozliczeniowym w rozumieniu art. 49 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. — Prawo
bankowe (Dz.U. z 2021 r. poz. 2439 z po6zn. zm.) oraz jest zawarty i uwidoczniony w
wykazie, o ktorym mowa w art. 96b ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towarow i ustug (Dz.U. z 2021 r. poz. 685 z pézn. zm.), zwanym dalej ,,Wykazem”
prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej (Szef KAS).

Wykonawca zobowigzuje si¢ powiadomi¢ Zamawiajgcego O utracie statusu czynnego
podatnika od towaréw 1 ustug lub wykresleniu z Wykazu jego rachunku bankowego, o
ktérym mowa w ust. 5, w terminie 24 godzin od chwili odpowiednio utraty statusu czynnego
podatnika podatku od towarow i ustug lub wykreslenia jego rachunku z Wykazu.

Zamawiajacy przy dokonywaniu ptatnosci zastosuje mechanizm podzielonej ptatnosci, o
ktorym mowa w ustawie z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow
iustug (Dz.U. z 2021 r. poz. 685 z pozn. zm.).

Wynagrodzenie Wykonawcy za czynnosci okreslone w Umowie jest state i nie podlega
negocjacji.

Za dzien zaptaty wynagrodzenia Strony przyjmuja datg¢ obcigzenia rachunku bankowego
Wykonawcy kwota ptatnosci. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do dokonywania zaptaty w
terminie 30 dni od daty otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Faktura VAT jest wystawiana na podstawie podpisanego protokotu odbioru dostawy, na
podstawie podpisanego przez Strony, zgodnie z zasadami okre§lonymi w § 1 ust. 7
niniejszej Umowy, protokotu odbioru.

W przypadku zwloki w ptatnosci stosuje si¢ odsetki w ustawowej wysokosci.

Wykonawca bez zgody Zamawiajacego nie moze przenie$¢ wierzytelnosci wynikajacych z
Umowy na osobg trzecig ani dokonywac potracen

Za dzien zaptaty ceny lub jej czesci Strony przyjmuja date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego kwota ptatnosci.

Wykonawca bez pisemnej zgody Zamawiajacego nie moze przenies¢ wierzytelnosci na
osobe trzecig 1 dokonywac potracen pod rygorem niewaznosci.

W przypadku, kiedy przedmiotem umowy jest dostawa sprzgtu wymienionego w
Zataczniku nr 8 do ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ushug,
Zamawiajacy bedzie ubiegatl si¢ o zastosowanie przy zakupie 0% stawki podatku VAT, po
przedstawieniu odpowiednich potwierdzen zgodnie z art. 83 ust. 1 pkt 26 ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug (Dz.U. z 2021 r. poz. 685 z pozn. zm.).

W zwigzku z powyzszym nalezno$¢ za fakture bedzie regulowana w kwocie netto.

18.

19.

W przypadku uzyskania przez Zamawiajacego odpowiednich potwierdzen, o ktérych mowa
w ust. 9, Wykonawca wystawi fakture korygujaca podatek VAT do stawki 0%.

Jezeli Zamawiajgcy w terminie 45 dni od dnia dorg¢czenia faktury Zamawiajagcemu, nie
przedstawi Wykonawcy odpowiednich potwierdzen uprawniajgcych do zastosowania
stawki 0%, Zamawiajacy dokonuje wptaty przedmiotowego podatku VAT na rachunek
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bankowy Wykonawcy wskazany w umowie, w terminie nieprzekraczajagcym 60 dni od dnia
doreczenia faktury zawierajacej podatek VAT

20. W przypadku sytuacji opisanych w ust. 17, 18 i 19 kiedy Zamawiajacy zaptaci podatek vat
w terminie do 60 dni od dnia dorgczenia faktury, Wykonawca nie naliczy odsetek
Zamawiajacemu.

21. Dostarczenie przez Zamawiajacego odpowiednich potwierdzen, o ktorych mowa w ust. 17
w terminie platno$ci wskazanym w ust. 11 uniewaznia roszczenie Wykonawcy.

22. W przypadku otrzymania przez Zamawiajgcego i dostarczenia Wykonawcy odpowiednich
potwierdzen, o ktorych mowa w ust. 9, po wptacie podatku VAT na rachunek Wykonawcy,
Wykonawca jest zobowigzany do dokonania zwrotu $rodkow na rachunek bankowy
Zamawiajacego w terminie 14 dni od daty wystawienia faktury korygujace;.

23. Zamawiajacy moze dokona¢ kompensaty zobowigzan okreslonych w niniejszej umowie z
nieuregulowanym naleznosciami Wykonawcy wobec Uniwersytetu Warszawskiego wg
stanu na dzien dokonania ptatno$ci z przedmiotowej umowy.

§3. Termin wykonania zamoéwienia

Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowac przedmiot umowy w okresie do ... dni od daty jej
zawarcia.

§4. Warunki gwarancji i wsparcia serwisowego
1. Wykonawca udziela 24 miesiecznej gwarancji na wykonany przedmiot umowy od daty

podpisania protokotu odbioru przedmiotu umowy przez obie strony bez zastrzezen.

2. Wszelkie roszczenia z tytulu gwarancji Zamawiajacy bedzie zglasza¢ do siedziby
Wykonawcy faxem na nr --- i/lub e-mailem na adres: ---.

3. W przypadku zmiany numeru telefonu, adresu e-mail lub siedziby Wykonawca ma
obowigzek powiadomi¢ o zmianie Zamawiajacego z 7-dniowym wyprzedzeniem.

4. Szczegotowe warunki gwarancji | wsparcia serwisowego znajdujg si¢ w zatgczniku nr 3 do
niniejszej umowy.

§5. Kary umowne

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne w nastepujacych przypadkach i
wysokosci:

a) zazwloke w wykonaniu przedmiotu umowy w wysokosci 0,5% warto$ci umowy brutto
okreslonej w § 2 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwloki;

b) za odstgpienic od umowy przez Zamawiajacego od Umowy z winy Wykonawcy w
wysokosci 10% warto$ci umowy brutto okreslonej w § 2 ust. 1 Umowy.

2. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach i wysokosci:

a) za odstgpienie od umowy przez Wykonawcg od Umowy z winy Zamawiajgcego w
wysokosci 10% warto$ci umowy brutto okreslonej w § 2 ust. 1 Umowy.

3. Wykonawca wyraza zgod¢ na potragcenie kar umownych z biezacych naleznosci, bez

osobnego wezwania do zaptaty, z zastrzezeniem art. 15r' ustawy z dnia 2 marca 2020 r. 0
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szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych 2z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID-19, innych chorob zakaznych oraz wywolanych nimi sytuacji
kryzysowych (Dz.U. z 2021 r., poz. 2095 z p6zn. zm.). Jezeli kary nie zostang potragcone z
biezacych naleznosci Wykonawcy, zostang one zaptacone na podstawie odrebnego
wezwania do zaptaty.

Maksymalna wysoko$¢ kar umownych, ktérych moga dochodzi¢ strony nie moze
przekroczy¢ 50% wartosci umowy brutto okreslonej w § 2 ust. 1 Umowy.
Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z wykonania umowy.

W przypadku wystapienia szkody przekraczajacej wartos¢ kary umownej Zamawiajacy jest
uprawniony do dochodzenia odszkodowania przekraczajacego wysokos¢ kary umowne;.

§6. Odstapienie od Umowy

Zamawiajacy moze odstagpi¢ od Umowy w przypadku gdy:

a) Wykonawca wykonuje ustuge niezgodnie z Umowa;

b) wszczeto w stosunku do Wykonawcy postgpowanie likwidacyjne lub egzekucyjne;

C) wystapila istotna zmiana okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, zgodnie z art. 456 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia
powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach wymienionych w ust. 1.
Zamawiajacy zawiadamia o tym Wykonawce na pismie.

§7. Przetwarzanie danych osobowych

Przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy, okres§lonych w Umowie, odbywa si¢ na
zasadach okreslonych w rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie 0 ochronie danych).
Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych stanowi zatacznik nr 5 do Umowy.
Wykonawca niniejszym potwierdza, iz zapoznat si¢ z informacja dotyczaca przetwarzania
jego danych osobowych.

§8. Inne postanowienia

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za naruszenie praw autorskich, patentowych,
znakdéw ochronnych itp., odnoszacych si¢ do zastosowanych rozwigzan, przedmiotu
zamoOwienia, technologii i materialow potrzebnych przy realizacji przedmiotu umowy.

Wykonawca lub jego nast¢pca prawny zapewni dostep do czesci zamiennych sprzetu przez
okres zaoferowanej gwarancji i wsparcia serwisowego liczony od daty podpisania
protokotu odbioru przedmiotu umowy.

Umowa moze ulec zmianie, jezeli zachodza okolicznosci, o ktorych mowa w art. 455
ustawy Prawo zamowien publicznych.



Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja pisemnej formy w postaci aneksu
pod rygorem niewaznoSci.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje si¢ odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego i ustawy Prawo zaméwien publicznych.

Wszelkie spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad
wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

Umowa zostata sporzagdzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym dwa dla
Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy (ewentualnie: w wersji elektronicznej z
wykorzystaniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego/podpisu zaufanego/podpisu
osobistego - jezeli dotyczy).

Zamawiajacy Wykonawca

Sprawdzono pod wzgledem formalno- prawnym

Robert Rupocinski Radca prawny ( Wa — 4180 )

. Elektronicznie podpisany
1 przez Robert Rupocinski;

Robert Rupocinski

Uniwersytet Uniwersytet Warszawski
Warszawski Data: 2022.01.28 11:24:18
+01'00'



Zalaczniki:

1. Szczegdtowy opis przedmiotu umowy

2 A. Protokoét dostawy sprzetu

2 B. Protokot przedmiotu umowy

2 C. Protokot niezgodnosci

2 D. Protokét zgloszenia usunigcia niezgodnosci
3. Warunki gwarancji i wsparcia serwisowego
4. Formularz oferty

5. Wypis z rejestru wlasciwego dla Wykonawcy
6. Regulamin Centrum Technologii ICM UW

7. Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych



Zatacznik nr 1 do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Opis przedmiotu zamowienia



Zatacznik nr 2A do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Warszawa, dnia...................

Protokot dostawy

Podpisany przez Strony umowy nr ICM-361-08/2021 Z dnia .......ccceevvvveerenieneeiieie e :
zwanej dalej Umowa

Uniwersytet Warszawski, ul. Krakowskie Przedmies$cie 26/28, 00-927 Warszawa jako
Zamawiajacy

oraz
firmg ... z siedzibg w ..., wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego

podnr .../Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (odpis z KRS/wydruk
z CEIDG stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy), posiadajacg NIP: ..., REGON: ...

Wykonawca przekazuje, a Zamawiajacy potwierdza dostarczenie ilosciowe sprzetu
okreslonego w § 1 Umowy oraz w zatgczniku nr 1 do Umowy wdniu ..............ooeeennene

Wykonawca potwierdza, ze sprzgt jest fabrycznie nowy i nie byt uzywany.
Wykonawca potwierdza, Ze nie zostaly naruszone warunki gwarancji producenta.

Protokot sporzadzony zostal w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j

ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca



Zaltacznik nr 2B do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Warszawa, dnia...................

Protokot odbioru przedmiotu umowy

Podpisany przez Strony umowy nr ICM-361-08/2021 Z dnia .......ccceevvvveerenieneeiieie e :
zwanej dalej Umowa

Uniwersytet Warszawski, ul. Krakowskie Przedmies$cie 26/28, 00-927 Warszawa jako
Zamawiajacy

oraz
firmg ... z siedzibg w ..., wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego

podnr .../Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (odpis z KRS/wydruk
z CEIDG stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy), posiadajacg NIP: ..., REGON: ...

Strony potwierdzaja odbior sprzetu okreslonego w § 1 Umowy oraz w zalgczniku nr 1 do
UMOowy W dniu ....cceeveeneeniiiiieieene , zgodnie z jej warunkami i zakresem.

Uwagi:

Protokot niniejszy stanowi podstawe do wystawienia faktury. Protokdt sporzadzony zostat

w dwoch jednobrzmiagcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zaltacznik nr 2C do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Warszawa, dnia...................

Protokot niezgodnoSci

Podpisany przez Strony umowy nr ICM-361-08/2021 Z dnia .......cccevevrieeieniienieneeie s :
zwanej dalej Umowa

Uniwersytet Warszawski, ul. Krakowskie Przedmies$cie 26/28, 00-927 Warszawa jako
Zamawiajacy

oraz
firmg ... z siedzibg w ..., wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego

podnr .../Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (odpis z KRS/wydruk
z CEIDG stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy), posiadajacg NIP: ..., REGON: ...

Strony potwierdzaja nastgpujace niezgodnosci dostarczonego Sprzetu z zapisami Umowy:

Protokot sporzadzony zostat w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zaktacznik nr 2D do Umowy Nr 1CM-361-08/2021

Warszawa, dnia...................

Protokot zgloszenia usuniecia niezgodnoSci

Podpisany przez Strony umowy nr ICM-361-08/2021 Z dnia .......ccceevvvveerenieneeiieie e :
zwanej dalej Umowa

Uniwersytet Warszawski, ul. Krakowskie Przedmies$cie 26/28, 00-927 Warszawa jako
Zamawiajacy

oraz
firmg ... z siedzibg w ..., wpisang do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego

podnr .../Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej (odpis z KRS/wydruk
z CEIDG stanowi zatacznik nr 1 do niniejszej umowy), posiadajacg NIP: ..., REGON: ...

Wdniu .....ooooiiiii Wykonawca dokonuje, a Zamawiajacy potwierdza zgloszenie
usuniecia niezgodnos$ci z Umowa dostarczonego sprzetu okreslonego w § 1 Umowy oraz w
zalaczniku nr 1 do Umowy

Protokot sporzadzony zostal w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

ze Stron.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zatacznik nr 3 do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Warszawa, dnia.............ccooeeveeiinnnn.

Warunki gwarancji i wsparcia serwisowego

SERWIS GWARANCYJNY

1. Okres gwarancji liczony jest od daty podpisania protokotu odbioru przedmiotu umowy
przez obie strony i po wykonaniu protokolarnego odbioru przez obydwie strony przedmiotu
zaméOwienia. Zapewnimy bezplatny serwis gwarancyjny w okresie gwarancji w miejscu
uzytkowania.

2. Zobowigzujemy si¢ do udzielenia gwarancji na nastepujacych warunkach:

2.1. Czas reakcji na awari¢ po zgloszeniu pisemnym (fax, e-mail) —~w przypadku awarii
dostawa sprawnego urzadzenia najpozniej do konca kolejnego dnia roboczego W
godzinach pracy Zamawiajacego (od poniedziatku do piatku w godzinach 8:00 -16:00)
z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

2.2. Realizacja zgloszen serwisowych i gwarancyjnych w trybie 24x7
3. Okres gwarancji zostanie automatycznie wydtuzony o czas trwania naprawy.

4. Oswiadczamy, Ze serwis w okresie gwarancji realizowany jest bez dodatkowych kosztéw
dojazdu i pobytu serwisantow oraz odbioru i dostarczenia sprzetu.

5. W ramach ustugi serwisu gwarancyjnego Wykonawca umozliwia dostep do aktualnego
oprogramowania i "baz wiedzy" przez okres wsparcia gwarancyjnego.

Wszelkie usterki nalezy zglaszac:

Serwis miesci si¢ (poda¢ adres)

Za pomoca poczty elektronicznej: ---
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Zalacznik nr 4 do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Warszawa, dnia.............ccooeeveeiinnnn.

Formularz oferty
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Zalacznik nr 5 do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Wypis z rejestru wlasciwego dla Wykonawcy
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Zalacznik nr 6 do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Regulamin Centrum Technologii ICM UW
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Zalacznik nr 7 do Umowy Nr ICM-361-08/2021

Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych
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